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I. Fogalom meghatarozasok

1.
2.
3.

ASZF: a jelen altaldnos szerzddési feltételek

Felek: Szerzddés szerz6do feleinek (Szallitd és Megrendeld) egylittes megjeldlése
Szallité: a Somfy Kereskedelmi Kft. (székhely: 1103 Budapest, Gyomr6i ut 105.,
cégjegyzékszam: 01-09-669334)

Szerzodés: a Szallitd és a Megrendeld kozott létrejott adasvételi szerz6dés és szallitasi
szerzOdés

Megrendeld: barmely természetes vagy jogi személy, amely Szallitétél Terméket rendel,
Szallitéval adasvételi vagy szallitédsi szerzédést két a Termék vonatkozasaban. Forgalmazo
is Megrendelének mindsiil.

Termék: Szallité altal forgalmazott, a Termékleirdsban szerepl6 aruk.

Termékleiras: a Termékek részletes leirasat, arait, funkcidit, elérhetd szinvalasztékat,
rovid technikai leirasat tajékoztatd jelleggel tartalmazé aktualis kiadvany.

II. Altaladnos feltételek

1.

ul

A jelen ASZF-et kell alkalmazni a Felek kdzott létrejott valamennyi szallitasi szerzédésre és
adasvételi szerzddésre, Szallitd altal kézolt minden arajanlatra, megrendelésre, rendelés-
visszaigazolasra, a szallitott Termékekre, tovabba Szallito altal Megrendel6 részere
esetlegesen nyuljtott szolgaltatasokra, kivéve, ha felek jelen ASZF rendelkezéseinek
alkalmazasat kifejezett nyilatkozatukkal kizarjak.

A jelen ASZF felllir minden a Felek kozott a Termékek szallitdsara, vételére vonatkozd
korabbi megallapodast, ajanlatot, kikotést, kivéve az egyedi Szerz8désben foglaltakat.

Az ASZF elfogadasat kovetéen a mindenkor hatdlyos ASZF-et kell alkalmazni minden a
Felek kozotti jovdbeli Uzleti kapcsolatra is.

A jelen ASZF-t6l barmely eltérés csak akkor érvényes, ha azt Szallitd irdsban elfogadta.

A Megrendel6 sajat Uzleti feltételeinek alkalmazasat Szallité kifejezetten kizarja.

Felek az egyedi Szerzédésben jelen ASZF tartalmatdl eltérhetnek, azonban valamennyi
eltérést kotelesek a Szerzddésben irasban részletesen rogziteni. Ellenkez6é rendelkezés
hidnyaban, vagy hidnyos kikotés esetén a Szerzddés alapjén a jelen ASZF rendelkezéseit
kell alkalmazni.

A Megrendel6 a Szerzddeés alairasaval, illetve a megrendelés elklldésével elismeri, hogy az
ASZF rendelkezéseit ismeri és azokat magara nézve kotelezének fogadja el.

III. Megrendelés és szerzodéskotés

1.

A SzerzOdés létrejohet irdsban (Felek ilyennek tekintik a telefax és az e-mail Utjan kotott
szerzddést is), illetve széban a jelen fejezetben foglaltak szerint.

A Felek kozotti szerz6dés irasbeli formaban a megrendelésre Szallité altal irdsban
elkildott irasbeli visszaigazolas megklildésével, vagy irasbeli visszaigazolas hianyaban a
teljesitéssel jon létre.

Személyes jelenlét alkalmaval a Szallitd székhelyén vagy telephelyén szébeli
szerzOdéskotés esetén a Szerzddés Szallitd dltal befogadott megrendelSlap szerinti
tartalommal jon Iétre. Ebben az esetben a visszaigazolast a szallitdlevél és/vagy a szamla
helyettesiti.

A Felek kozott adasvételi szerzédés jon létre, ha a Szallitd a megrendeléskor azonnal
teljesit, ebben az esetben a visszaigazolast a szallitélevél és/vagy a szamla helyettesiti.

Amennyiben a megrendelést a Szdllitd a megrendeléshez képest eltéré feltételekkel
igazolja vissza, akkor ez (j ajanlatnak mindsil, igy szerzédés nem jon létre. A Szerz6dés
ezen Uj ajanlat Megrendeld altali irdsbeli elfogadasaval jon létre.

A Szallitd az arlistaiban, illetve ajanlataiban szerepld arakat el6zetes értesités nélkiil
megvaltoztathatja, kivéve ha az arak érvényességi id6tartamat magaban az arlistaban,
ajanlatban kalén meghatarozta. Az darak esetleges valtozasat Szallité koteles a
visszaigazolasban jelezni, amely a megrendeléstdl eltérd tartalmu, Uj ajanlatnak minésiil,
igy a SzerzOdés létrejottéhez annak Megrendel6 altali elfogadasa szlikséges.
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Szallité fenntartja maganak a Termékek megvaltoztatasnak jogat.

Szallité kibocsathat egyedi arajanlatot, amelyhez Szallitd az arajanlat kibocsatasatol
szamitott 8 napon belll kétve van.

A megrendelésben a Megrendelének meg kell jeldlnie a megvasarolni kivant termék
azonositadsara alkalmas paramétereit (megnevezés vagy egyéb beazonositadsra alkalmas
adat), mennyiségét, illetve a kivant kiszallitdsi hataridot és a teljesités helyét. A
Megrendel6 altal megjelolt kiszallitasi hatarid6héz a Szallitd nincs kotve, attdl minden
kévetkezmény és értesités nélkil eltérhet. Amennyiben a Megrendel6 a megrendelésében
konkrét kiszallitasi napszakot, vagy orat jelél meg, ugy a Szallitd ugyan térekszik arra,
hogy a Megrendel6 ezen igényének eleget tegyen, de amennyiben ezt nem tudja tartani,
Ugy a Megrendel6 ezen az alapon semmilyen igényt nem tamaszthat a Szallitdval szemben,
feltéve, ha a Szallité a Termékeket az dltala vallalt szallitasi hataridé végéig leszallitja.

10. A Megrendelének a fenti eszkézok Utjan a megrendeléseit az alabbi cimek valamelyikére kell

megkildenie:

a) Fax: 06 1 814 5121;
b) E-mail: megrendeles@somfy.hu;
c) Internetes rendelési fellilet: egyel6re nem elérhetd

d) Szallitd igazolt Gizletk6tbje részére.

IV. A teljesités

1.

A teljesités napja az a nap, amikor Megrendel6 a Termékeket a helyszinen atveszi,
szallitas esetén pedig az a nap, amikor a Terméket Megrendel6 atveszi a fuvarozotol.
Amennyiben Szallité azt észleli, hogy Megrendel6nek kiegyenlitetlen, lejart tartozasa all
fenn Szallitd jogosult megtagadni a teljesitést, mindaddig ameddig Megrendel6 nem
egyenliti ki a lejart tartozdsat. Szdllitd jogosult eldlini a Szerz6déstél, ha méltanyos
hataridét biztositott Megrendeldnek a lejart tartozas rendezésére, de az eredménytelendl
eltelt. Ha a Szallité hitelt érdeml6é tudomast szerez arrdl, hogy a Megrendeld ellen
cs6deljarast vagy felszamolasi eljarast kezdeményeztek, a Megrendel6tél a mar leszallitott
aru ellenértékét a fizetési hataridétél figgetlenil azonnal kdvetelheti; még nem teljesitett
megrendelés esetén a Szallitd csak akkor koteles teljesiteni, ha a Megrendel6 a vételarat
elére kiegyenlitette. A Megrendel6 fizetési késedelme id6tartamara a Szallitd jogosult a
Megrendel6vel szemben a tovabbi szallitasokat ledllitani, illetve felfliggeszteni anélkiil,
hogy ez szerz6désszegésnek mindsilne. A Szallité a tovabbi kiszallitdsok megkezdését
biztositék (pl. bankgarancia, évadék, zalogjog) adasahoz kotheti.

Megrendel6 valasztasa szerint jogosult elszdllitani a Termékeket Szallitd budapesti
székhelyérdl (1103, Budapest, Gyomré6i ut 105.), vagy kiszallitast kérni. Megrendeld
kotelezettsége, hogy az aktudlis szallitdsi arakrdol a Termékek megrendelése elott
tajékozaodjon.

Amennyiben a megrendelt Termék megrendeléskor a Szallitonal nincsen készleten, Szallitd
err6l az altala kuldott visszaigazolasban tajékoztatja Megrendel6t és - szallitds kérése
esetén - ennek fliggvényében a varhatd kiszallitasi ido6rdl. Szallitd nem koteles a
Megrendel6t a teljesités idejérél elézetesen értesiteni. Kiszallitds esetén Szallité koételes a
megrendeléstdl szamitott legkésébb 3 héten bellil gondoskodni a Termék kiszallitasarol.
Amennyiben a kiszallitds 3 héten belll nem lehetséges, Szallitd koteles errél Megrendel6t
a visszaigazolasban tajékoztatni.

A szadllitasi hataridéket attél a naptdl kell szamitani, amikor Megrendel6 megrendelése a
Szdllitdbhoz beérkezik.

A részszallitas és részteljesités ésszerl mértékig engedélyezett.

Szallitd nem tartozik felelGsséggel, ha vis maior miatt késik a szallitdssal vagy a
szolgaltatasok teljesitésével. A ,vis maior” kifejezés alatt barmely a Szallitd ésszerl
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befolydsoldsan tuli korilményt vagy eseményt kell érteni, figgetlendl attdl, hogy az a
megallapodaskor el6re lathatd volt-e, és amely esemény eredményeképpen a Szallitotdl
ésszerllen nem varhato el, hogy koételezettségeinek eleget tegyen, beleértve a Szallitd
valamely beszallitéjat érinté vis maior eseményt és/vagy nem teljesitést. A vis maior
idétartamara és hatasukkal aranyban a szerzddd felek mentesililnek a kotelezettségeik
teljesitése aldl. Amennyire csak ésszerlien lehetséges, a szerz6d6 felek késedelem nélkil
kotelesek megadni egymas részére a szlkséges informaciot és a fennalld
kotelezettségeket johiszemlien a megvaltozott koérilményekhez igazitjak. Ezekben az
esetekben Megrendel6 csak akkor jogosult az eldllasra, ha a megallapitott teljesitési
idéponttdl tébb mint 3 hét eltelt. Ezen id6pont el6tt Megrendel6 csak akkor jogosult az
elalldsra, ha Szallitd irdsban értesitette, hogy nem, vagy nem lesz képes a szallitas
teljesitésére. A fenti korlatozds nem vonatkozik a fix datumra Utemezett szdllitdsra. Ha a
Termék legyartasat nem lehet ésszerlien elvarni vis maior vagy sztrajk miatt, Szallitd
mentesul a szallitasi kotelezettsége aldl, és jogosult eldlini a szerz6déstél.

Ha Szallité az irasban egyeztetett idopontig nem teljesiti a szallitast, Megrendel6 elallhat a
szerz6dést6l, miutdn méltanyos, legaldbb 15 napos poéthataridét biztositott Szallitd
részére, hacsak kivételesen nem lehet sziikségesnek tekinteni Gj idopont kit(izését.
Kiszallitas esetén szallitélevél kiséri az elklildott Termékeket. A szamlat Szallité az atvételt
kovetden, a kovetkezd pontban (Arak és fizetési feltételek) részletezett feltételek szerint
kildi meg Megrendel6nek, amelyhez mellékeli a szallitdlevél masolatat.

Amennyiben a Megrendel6 az arut a teljesitési hataridé utan 3 munkanapon belldl nem
veszi at, a Megrendeld a szerzOdés teljesitését tobbé nem kovetelheti, a Szallitd pedig
minden kilén értesités nélkil jogosult az arut harmadik személy részére értékesiteni.
Amennyiben a Megrendel6 az arut - akar a Szallitd raktaraban, akar egyéb megallapodott
- teljesitési helyen veszi at, a Megrendel6 megjelent képviselGjét, az aru atvételére
felhatalmazott személynek kell tekinteni, aki jogosult a termék atvételére, a jegyzokonyv,
illetve a szallitdlevél, valamint egyéb okiratok alairasara.

Amennyiben Szallité azért nem tud hataridén belll teljesiteni, mert a megrendelt
Termékek vonatkozasaban valamely alkatrészt Szallitd beszallitdja nem tudja megfeleld
idon belul szallitani, Szallité koteles ezen tényrdl tortént tudomasszerzését kovetd 3
munkanapon belll értesiteni a Megrendel6t. Ebben az esetben Megrendel6 valasztdsa
szerint tovabbra is kovetelheti a szerz6désnek a kortlmények altal lehetvé tett ésszerl
idén belll torténd teljesitését, vagy eldllhat a szerz6déstdl. Megrendel6 sem elallasi
joganak gyakorldsa esetén, sem pedig a teljesités koOvetelése esetén, nem jogosult a
késedelemért semmilyen jogcimen kartéritést, kotbért stb kévetelni.

V. Arak és fizetési feltételek

1.

A Termékek arai ex works / ex warehouse paritason (tehat Megrendel6 altal Szallité
budapesti székhelyérdl torténd elszallitds esetére) vannak megdllapitva, és nem
tartalmazzak a csomagolasi, postazasi, fuvarozasi, egyéb kiszallitasi, biztositasi
koltségeket. A csomagolast Szallitd a szallitd honlapjan elérhet6 tadjékoztatdban megjelolt
aron szamitja fel. A standard csomagolastdl eltér6, a Megrendeld altal kért specialis
csomagolas koltségét a Szallitd a Megrendeldre haritja.

Szallitd arai nem tartalmazzdk az altaldnos forgalmi adoét (AFA). Az AFA-t Szallitd a
torvényes mértéknek megfeleléen kiilon szerepelteti a szamlan.

Szallité a szamlat készpénzfizetés és helyszini atvétel esetén azonnal atadja Megrendeld
részére; halasztott fizetés vagy kiszallitas kérése esetén az atvételt koveté 15 napon belll
elektronikus vagy postai Uton kildi meg Megrendeld részére. A fizetési hataridét a szamla
kidllitasatél kell szamitani.

Ha nincs kulon fizetési megallapodas Szallitd és Megrendel6 kozott, Szallitd altal
kibocsatott minden szamlat a helyszinen készpénzben vagy el6zetes banki atutalassal,
forintban kell megfizetni Szallitonak a szamlaban megjeldlt bankszamlajara, mindennem(i
levondsi vagy beszamitdsi jog nélkil. A Megrendeld a vételartartozassal szemben
semmilyen jogcimen (igy kilénésen szavatossagi, jotallasi, kartéritési stb. igények) nem
élhet beszamitassal.
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Szallité jogosult a kifizetéseket elsGsorban Megrendel6 régebben lejart tartozasaira
elszamolni. Ha koltségek és kamatok is felmeriltek, Szallitd jogosult arra, hogy a fizetést
el6szor a koéltségekre, azt kovetben a kamatokra, és végezetil a t6kére szamolja el.

A fizetést csak akkor lehet teljesitettnek tekinteni, amikor a bank a kiszamlazott 6sszeget
joévairta Szallité bankszamldjan, vagy készpénzfizetés esetén a pénz atadasakor.
Késedelmes kifizetés esetén Megrendel6 a késedelem idejére, a késedelem els6 napjatol, a
késedelemmel érintett félévet megel6zd utolsé napon érvényes jegybanki alapkamat 7%-
kal novelt mértékd késedelmi kamatot koteles fizetni, valamint koteles megtériteni
Szdllitonak a késedelembdl ered6 karat.

VI. Tulajdonjog és karveszély atszallasa

A Termék tulajdonjoga és az ezzel kapcsolatos karveszély az &atvétel helyén és
idépontjaban szall at a Megrendelére. A Megrendel6nek jogaban all a kifizetetlen a
Terméket a szokasos Uzletmenet keretében harmadik személynek eladni. A
megrendeléssel Megrendel6 fizetési késedelme esetére a harmadik személlyel szembeni
vételar-kovetelésébdl Szallitéra engedményezi a Szdllitdé felé fennalld vételdrtartozasnak
megfeleld O6sszeget, mely engedményezést a Szallitd elfogad. Megrendel6 koteles a
harmadik személyt értesiteni arrél, hogy a vételar Szallitét illeté részét kizardlag
kozvetlenul Szallitd részére fizetheti meg.

VII. Szavatossag

1.

Megrendel6 koételes a megrendelést megel6z6en meggy6zddni arrdl, hogy a Termék az
altala tervezett célra alkalmas és hasznalhatd, ennek meghatarozasa a Megrendeld
felel6ssége.

A Terméknek az iparagban szokdsos valtoztatdsai nem szolgaltatnak alapot semmiféle
szavatossagi igényre, kivéve, ha a Felek e valtoztatasokat irasban kifejezetten kizartak. A
szallitandd Termék vagy szolgaltatdsok mindazon adatait, amelyeket Szallité a
Termékleirasban megad, csak leirasnak, jellemzésnek vagy hozzavetdleges értékelésnek
lehet tekinteni, kivéve, ha a megrendelés visszaigazolasa ett6l kifejezetten eltér. A
kataldogusokban foglaltaktdl vagy a korabban leszallitott Termékektdl torténd kisebb,
jelentéktelen (vagy hibas forditason alapuld) eltérések nem tekinthet6k hibanak.
Megrendel§ feladata annak az atvételt kovetd haladéktalan ellen6rzése, hogy a megrendelt
Termék mennyiségi és nyilvanvaldéan felismerheté mindségi hibaval nem rendelkezik.
Megrendel6 koteles a székhelyen torténd atvétel esetében azonnal, szallitads esetén pedig az
atvételtdl szamitott 24 dran belll irdsban jelezni Szallitd felé, ha a Termék mennyiségi vagy
felismerheté egyéb hibaban szenved. Ennek elmaraddsa esetén Megrendel6 nem
érvényesitheti a Termék mennyiségi vagy min6ségi hibdjabdl fakadé igényeit.

Amennyiben szallitds esetén a Termék csomagolasa sérilt, hidnyos vagy hibas, Megrendeld
koteles err6l az atvételt megel6z6en jegyzOkodnyvet felvenni, és csak ennek fuvarozé altali
aldirdsa esetén jogosult atvenni a Terméket. A csomagolas sérilésérdl, hianyrdl vagy
hibarél Megrendel6 a Szallitét haladéktalanul értesiteni koteles az alabbi elérhetdségen:
info@somfy.hu. Megrendel6 koteles megtériteni Szdllitdbnak az ezen kotelezettség
elmaradasabdl keletkez6 karokat.

A termék meghibdsoddsa esetén a Megrendel6 kotelessége a Terméknek a Megrendeld
telephelyére torténd eljuttatasa. Ezen kotelezettség magaban foglalja az esetlegesen
korabban beépitett Termékek kiszerelését is. Az ezzel jard koltségeket Megrendel6 viseli.

A rendeltetésszerlien hasznalt, kopd alkatrészek normal kopasa, elhasznaldédasa, nem
mindsul hibanak.

Szallitébnak a Termék Osszeszerelésére, telepitésre, forgalmazasra vagy karbantartasra
vonatkozo utasitasainak megszegése, a Termék megvaltoztatasa, alkatrészek cseréje, vagy
az eredeti specifikacioknak nem megfelel6 elemek felhasznaldsa esetén szavatossag igényt
csak akkor lehet érvényesiteni, ha Megrendel6 bizonyitani tudja, hogy a hibat nem a fenti
utasitdsok nem teljesitése okozta, hanem az mar a karveszélyviselés atszalldsanak
id6épontjaban is fennallt.

Szallité szavatolja, hogy a Termék mentes a gyartasi hibaktél és az anyaghibaktol.
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A Termék beszereltetése kizardlag a jogszabalyok elGirdsainak megfelel6 képesités,
megfeleld felkészlltségli és tapasztalatu és/vagy a Szallité altal kijelélt szakemberekkel
engedélyezett, amit szamlaval és munkalappal kell igazolni. A Termék beszerelése kizardlag
Szallité altal forgalmazott, minGsitett kiegészitd elemekkel (adapter, menesztd,
motorfelfogd, feltolasgatldé stb.) engedélyezett. Szallit6 nem felel a Termék
meghibasodasaért, amennyiben azt ezen el6iras megsértésével szerelték be.

Ha a Termék leszallitdsa a végfelhaszndald részére még nem tortént meg, akkor a
megalapozott és megfeleléen bejelentett hibak esetén Szallitd a sajat valasztasa szerint
kijavitja vagy kicseréli a Terméket. Ha a javitds vagy a csere nem lehetséges vagy nem
célszer(i, Megrendel6 a sajat valasztasa szerint vagy arleszallitast kérhet, vagy ha a hiba
jelentés, eldllhat a szerz6déstol.

Ha a Termék leszallitdsa a végfelhasznald részére mar megtortént, Megrendel6 csak olyan
igényeket érvényesithet Szallitbval szemben, amilyen igényeket a végfelhasznald
tamasztott Megrendel6vel szemben. Nem jogosult Megrendel6 szavatossagi igényeket
érvényesiteni Szallitoval szemben abban az esetben, ha a Termék visszaszallitasa
Szallitéval el6zetesen nem egyeztetett ex gratia (méltanyossagi alapon) megallapodas
alapjan tortént. Megrendelé akkor sem jogosult szavatossagi igényeket érvényesiteni
Széllitéval szemben, ha Megrendelének azért kellett visszavennie a Terméket, mert
Megrendel6 nem teljesitette szabalyszerlien a kijavitasi vagy kicserélési kotelezettségét,
ideértve a javitédsra vagy cserére kitlizott hataridbnek a Megrendeldé hibajabol tortént
elmulasztasat is.

Szdallitd csak akkor koteles Megrendelének a végfelhasznald részérél tamasztott
szavatossagi igények miatt felmertlt koltségeket megtériteni, ha Megrendelé el6zetesen,
irdsban értesitette Szallitét a végfelhasznald szavatossagi igényérol, tajékoztatta Szallitot a
tervezett szavatossdgi jogorvoslatrdl, valamint az azzal felmertlé hozzavetbleges
koltségekrdl, és ezzel szemben az Szallitd nem emelt kifogast.

A Szallité szavatossagi kotelezettségének és kartéritési feleldsségének egylittes dsszege
nem haladhatja meg a vasarolt termék beszerzési arat. A fenti korldtozdsok nem
vonatkoznak a szandékosan vagy sulyosan gondatlanul vagy blincselekménnyel, tovabba az
életben, testi épségben, egészségben okozott karok esetére. A Termékek és szolgaltatasok
arai a jelen pont szerinti felel6sségkorlatozasra is tekintettel kerlltek megallapitasra. A
fogyasztdi szerz6dések esetén szavatossagi és a kotelez6 jotallasi kérdésekben a Ptk. és a
vonatkozo jogszabalyok rendelkezései az iranyaddéak.

Szallitdé a szavatossagot a jogszabalyok altal eldirt idén belll vallalja.

Szallité tajékoztatja Megrendel6t, hogy a Termék kivalasztasa, belizemelése, annak
esetleges tovabbértékesitése Megrendeld kizardlagos feladata, amelyért Szallitd semmiféle
felelésséget nem vallal.

A Terméknek a http://somfygarancia.hu honlapon térténd regisztracidéja esetén Szallité a
vasarlastdl szamitott 5 éves jétallast vallal az ott meghatarozott feltételek szerint, amely a
Termék vagy gyartasi hibabol eredé6 meghibasodasara vonatkozik. Ezen jotallas garancia
kizardlag a Termék kicserélésére, illetve kijavitasra terjed ki, a jotallds érvényesitése
esetén Szallitd a kiszallasi, illetve szerelési koltségeket nem vallalja at. Jotallasi
kotelezettség korében teljesitett kicserélés illetve kijavitas esetén a Termékre vonatkozd
kiterjesztett jotallds nem hosszabbodik meg. A kiterjesztett jotallas érvényesitésének is
feltétele a vasarlast igazolé szamla, illetve az elektronikusan generalt jotallasi jegy
bemutatasa.

A fenti 16. pontban foglaltaktdl eltéréen, Szallitd kertkapu nyitd motorok vonatkozasaban 3
év, napelemek és akkumulatorok esetében pedig 2 éves jétallast vallal a fenti szakaszban
foglalt feltételek teljeslilése esetén.

Szallité dijmentesen biztositja a Termék visszavételét a vasarlastdél szamitott egy hénapon
belll, amennyiben a Termék sériilésmentes és eredeti csomagolasa sértetlen. Egy hdénap
elteltével a Szallitd egyedi megallapodas alapjan mérlegelése szerint visszaveheti a
Termékeket, amely esetben Szallité jogosult dijat felszamitani.

A Szallitd nem viseli a leszerelés, Gsszeszerelés, vagy feldolgozas koltségeit, ugyancsak
nem viseli a szallitasi, utazasi, munkaerd és anyagkoltségeket abban az esetben, ha ezek a
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koltségek azért merlltek fel, illetve néttek, mert a Megrendel6 a leszallitott arut annak
ellenére hasznalta fel, hogy a hiba észlelhet6 volt.

20. A Termékekkel kapcsolatos szavatossagi vagy garancialis igény nem érvényesithetd
akkor, ha a Termék paraméterei csak jelentéktelen mértékben térnek el a szerz6désben és
a jogszabalyokban eldirt értéktdl; ha a Termék tulajdonsagai a felhasznalhatdosagot csak
jelentéktelen mértékben korlatozzak; ha a Termék az elvarhatdé mértékben hasznalddott el;
ha a hibdt er6szakos beavatkozas, helytelen hasznalat, rendkiviili terhelés vagy természeti
behatas érte; vagy ha a karosodast a Megrendel6 vagy a Megrendeld megbizottja okozta.

VIII. A szerzodés megsziinése

1.

Szallitd Megrendel6hoz intézett irasbeli nyilatkozattal eldllhat a Szerzddéstdl (barmilyen mas
jogrél valo lemondas nélkil), abban az esetben, ha

i. Megrendel6 szerz6désszegést kovet el és, amennyiben a szerz6désszegés
orvosolhatd, Szallitd irasbeli kérelme ellenére 3 munkanapon beliil nem
orvosolja azt,

ii. Megrendeld a csOdeljarasrél és a felszamolasi eljarasrél szélé 1991. évi XLIX
torvény szerinti felszamolds, csOdeljaras, vagy végelszamolas alad kerdl,
megegyezik, vagy oOnkéntes megadllapodast kot a hitelezbivel, vagy fizetési
haladékot kap,

iii. Megrendel6 ellen végrehajtasi eljaras indul,

iv. egyébként olyan magatartdst tanusit, mely a vele vald tovabbi egylttm(kodést
lényegesen megneheziti vagy ellehetetleniti, tovabba

v. a jelen ASZF IV/2. és 1V/7. pontjaiban foglalt esetekben is.

Amennyiben az el6zd pontban foglalt események barmelyike bekodvetkezik Megrendelbvel
kapcsolatban, Szallitdé jogosult felfiiggeszteni minden tovabbi teljesitést, amig ezen
esemeények orvoslasra nem kerilnek.

A Megrendel6 a Szerzédést6l barmikor elallhat, koteles azonban a Szallité karat megtériteni.
A Megrendel6 a Szerzédéstdl a jelen ASZF 1V/8., IV/12. és VII/10. pontjaiban foglalt
esetekben is jogosult az elallasra.

A Szerz6déstél Szallité altali, Megrendeld érdekkorében felmerilt okbdl torténd eldllds esetén
Megrendeld koteles — a jogszabalyok altal megengedett legnagyobb mértékben — megtériteni
Szélliténak az ezzel okozott karokat, ideértve a kéltségeket és elmaradt hasznokat is. Ebben
az esetben Szdllitd a Termék értékének 20%-a erejéig jogosult meghilsulasi kotbért
érvényesiteni a Megrendeldvel szemben.

A Szallitd elallasa esetén a Megrendeld kizardlag a ténylegesen, kdzvetlenll felmerilt, igazolt
kadranak a megtéritésére tarthat igényt.

IX. Kartérités, felelosségkorlatozas

1.

3.

4.

Szallitd csak az altala, vagy a megbizottai altal szandékosan vagy sulyos gondatlansaggal
okozott karokért felel. Szallitd kizarja a felel6sséget a csekély gondatlansagért, a kozvetett
karokkal kapcsolatos kartéritési igényekért, az elmaradt haszonért vagy Megrendeld egyéb
pénziigyi veszteségeiért.

Szallitd semmilyen koralmények kozétt sem tartozik felel6sséggel Megrendel6nek a
Terméknek vagy barmely részének az értékesitésébdl, szallitdsabol, vagy nem szallitasabal,
szervizelésébdl, hasznalatabdl vagy annak elvesztésébdl ered6 vagy azok eredményeként
keletkez6 specidlis, kozvetett, vagy kozvetlen karokért és veszteségekért, tovabba Szallitd
irasbeli hozzajarulasa nélkil felmerilt barmilyen jellegl koltségekért vagy kiadasokért, még
akkor sem, ha Szallitd gondatlanul jart el, és szerz6désszegés, szerzédésen kivil okozott kar
vagy mas jogalapon meriltek fel. Szallitbnak Megrendel6 altal tédmasztott barmely
koévetelésen alapulé kételezettsége semmi esetre sem haladhatja meg az a Termék vételarat.
A fenti felel6sségkorlatozas nem vonatkozik a szandékos vagy sulyosan gondatlan
karokozasért, az életben, testi épségben, az egészségben okozott karosodasért és a
blincselekmény altal okozott karokért valé Szallitéi felelésségre, valamint a
termékfeleldsségrol sz6élo 1993. évi X. torvény szerinti felel6sségre.

A Termékek ara a jelen cikk szerinti felel6sségkorlatozasra tekintettel kerilt megallapitasra.
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X. Adatvédelem, titoktartas

1.

6.

7.

Megrendelé hozzajarul, hogy Szallité megdbrizze és feldolgozza adatait. MegrendelSvel
kapcsolatos eljarasok soran Szallité tanacsadoi (konyvel6k, (gyvédek, behajtok stb.) szintén
jogosultak ezen adatok megismerésére.

Megrendeld kijelenti, hogy Szallitdnak esetlegesen atadott személyes adatok vonatkozasaban
rendelkezik az adat jogosultjdgnak a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok szerinti
hozzajaruldsaval.

Felek a szerzOdés teljesitése soran a masik fél érdekkorébe tartozd tudomasukra jutott
informacidkat (kuléndsen a know-how-t) kotelesek bizalmasan kezelni, azokat csak a masik
fél el6zetes irdsbeli hozzajarulasaval hozhatjak harmadik személy tudomasara.

BOvebb adatvédelmi tdjékoztatas a http://www.somfy.hu honlapon taldlhatd.

A Szallité fenntartja szellemi alkotasokhoz f(iz6d6 jogait és/vagy szerzdi jogvédelem alapjan
6t megilleté jogait a Termékre, az altala készitett arajanlatokra, tervekre és egyéb mas
dokumentumokra vonatkozdéan (a tovabbiakban: "Dokumentumok"). Ezen Dokumentumokat
a Megrendel6 csak a Szallitd elézetes hozzadjaruldsa alapjan teheti harmadik személyek
szamara hozzaférhetévé, és ebben az esetben is csak a forrds pontos megjelolésével,
barminemd{ valtoztatds nélkil, kizérélag a hozzajaruldsban megszabott feltételekkel Ezen
Dokumentumok a teljesitésben, a Szallité alvallalkozoiként kozrem(ikdédd harmadik
személyek szamara hozzaférhetévé teheték, amennyiben az alvallalkozd legalabb a jelen
pontban foglalt kotelezettségvallalast megteszik. A titoktartdsi kotelezettség megszegése
esetén Szallitd 5 millié forint 6sszegl kotbérre valik jogosultta. )

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy az arajanlatok és megrendelések, a jelen ASZF
és a SzerzOdések tényét, feltételeit, valamint a jelen ASZF és a Szerz6dés teljesitése soran
tudomasukra jutott Gzleti titkot bizalmasan kezelik, azt nem teszik hozzaférhetdvé, illetve
nem hozzdk harmadik személy tudomdsara. Uzleti titoknak mindsil a felek gazdasagi
tevékenységéhez kapcsoldodé minden olyan tény, informacié, megoldas vagy adat, amelynek
nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténd megszerzése vagy felhasznalasa
valamelyik fél jogszer( pénzligyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené, vagy veszélyeztetné.
Jelen szakasz megsértése esetén Megrendel6 5 millié forint O6sszegl kotbért tartozik
megfizetni Szallitdnak.

XI. Jogok atruhazasa

1.

A Szallitd a jelen ASZF-bdl és a Szerz6désbél eredd jogokat és koételezettségeket harmadik
személyre csak Megrendeld el0zetes irasbeli hozzajarulasaval ruhazhatja at, ide nem értve a
jelen ASZF-b6l és a SzerzGdésbdl ered6 jogoknak és kotelezettségeknek a Szallitd
cégcsoportjadba tartozé masik tarsasagra torténd atruhazasat, tovabba bevételeinek
biztositéki jellegli engedmnyezését, amit Megrendel6 ezuton tudomasul vesz és ahhoz ezlton
visszavonhatatlanul hozzajarul.

Megrendeld a jelen ASZF-bél, a Szerz6désbdl ered6 jogokat és kotelezettségeket harmadik
személyre csak Szallité el6zetes irasbeli hozzajarulasaval ruhazhatja at.

XII. Részleges érvénytelenség

Ha a jelen ASZF valamely rendelkezése vagy barmilyen egyéb megallapodas valamelyik
rendelkezése érvénytelen vagy azza valik, az érvénytelen részek nem érintik az egyéb
rendelkezések vagy megallapodasok érvényességét. Felek kijelentik, hogy az ilyen
rendelkezéseket a Felek dltal elérni kivant gazdasagi célhoz legkézelebb allé rendelkezésekkel
kell helyettesiteni.

XIII. Kommunikacié
A SzerzGdést érintd értesitések és a Felek kozotti kommunikacié a Szerz6désrdl kizardlag irdsban
torténik, a Szerz6désben meghatarozott személy nevére és cimére, e-mailcimére vagy fax
szamara (vagy mas olyan személy részére, olyan cimre, e-mailcimre és fax szamra, amit a
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masik fél megad) és személyesen, faxon, e-mailben vagy postan, eldre fizetve, ajanlott levélként
kell megkdldeni.

Moédositas
A Felek jogviszonydra a Szallitdé mindenkor hatdlyos ASZF-je az irdnyadd. Jelen ASZF-eket
Szallitdé egyoldalian, irdsban vagy e-mailben jogosult moédositani, amelyrél Megrendel6t koteles
legaldbb annak hatalybalépését megel6z6 tizenét napon belll tajékoztatni Amennyiben
Megrendel6 nem kivanja elfogadni a modositast, Megrendel6 jogosult 5 napon belil a

Szerzddéstdl elallni. Amennyiben Megrendel6 nem all el, a mddositasok a kozlést koévetd 6.
napon hatalyosulnak.

Eljaré birésag
Felek kozott a jelen Szerzddésbdl, annak megszlinésébdl vagy érvénytelenségébdl szarmazo,

illetve ezekkel kapcsolatos jogvitat, amelyet nem lehet békés Uton rendezni, Felek hataskortél
filggben a Budai Kozponti Kerileti Birdsag, illetve a Fejér Megyei Birdsag illetékességét kotik ki.

Hataly, Alkalmazando¢ jog

Jelen ASZF a szallitd honlapjén torténé kozzététellel 2013. februdr 1. napjan 1ép hatalyba és a
Magyarorszag teriletén térténé teljesitéseket szabalyozza.

A Szallité kordbban kozzétett szabalyzatai, ASZF-jei ezzel hatdlyukat vesztik és azokat csak az
hatalyban Iétlik tartama alatt leadott megrendelésekre kell alkalmazni.

Jelen ASZF rendelkezéseit a 2013. februdr 1. utan leadott megrendelésekre kell alkalmazni.
Jelen ASZF mindaddig hatélyban marad, amig a szallité azt vissza nem vonja.
A Szallitd a jelen ASZF médositasat vagy visszavonasat a honlapjan teszi kozzé.

A jelen ASZF-re, illetve az annak alapjan kotott Szerz8désekre a magyar jog az irdnyadd azzal,
hogy az &ruk nemzetkozi adasvételi szerz6déseir6l szdlé, Bécsben 1980-ban elfogadott
egyezmény (CISG) szabalyai nem alkalmazanddak.



